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TEMA: HABILIDADES SOCIALES
Hora: 2 pm ‘ Fecha: 27 de Febrero 2026
Lugar: SEDE BENDICIONES LOS ANGELES (ASOCONEG)

Convocado por: Equipo psicosocial

Incentivar en el talento humano la importancia de las habilidades
comunicativas, basadas en el trabajo en equipo, el buen trato, resolucién de
conflictos y la comunicacién asertiva.

Objetivo:
Agenda:
1. Bienveniday saludo.
2. Desarrollo de la actividad
3. Evaluacion del tema.
4. Sugerencias y recomendaciones.
5. Despedida.

Desarrollo y Descripcion de cada Actividad:

Siendo la 2 pm del dia 27 del afo 2026, se reunieron las docentes, coordinadora, equipo de salud
y nutricién, y equipo psicosocial, con el fin de llevar a cabo la jornada pedagdgica con respecto a
la tematica HABILIDADES SOCIALES; en donde se expone de manera detallada que, las
habilidades sociales son herramientas esenciales para desenvolvernos eficazmente en la vida,
permitiéndonos interactuar positivamente con los demas y afrontar los desafios sociales de manera
efectiva. Estas habilidades incluyen la comunicacion, la empatia, la resolucion de conflictos y la

adaptacion a diferentes contextos sociales.

Su importancia radica en que, a través de ellas se pueden mejorar la calidad de las relaciones
interpersonales, permitiendo construir y mantener relaciones saludables con amigos, familiares y
colegas. Ademas, facilitan el éxito académico y profesional, puesto que son fundamentales para el

trabajo en equipo, la resolucion de problemas y la comunicacion efectiva en entornos laborales y
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educativos. Por otro lado, contribuyen al bienestar emocional, aportando al manejo del estrés, la
frustracion y las emociones negativas, mejorando la autoestima y la confianza en uno mismo. Y, por
ultimo, permiten afrontar conflictos de manera constructiva, facilitando la negociacion, la busqueda

de soluciones y la adaptacion a diferentes perspectivas.

En resumen, las habilidades sociales son fundamentales para una vida plena y satisfactoria. Al
desarrollarlas y practicarlas, podemos mejorar nuestras relaciones, afrontar los desafios de manera

efectiva y alcanzar nuestros objetivos personales y profesionales.

Por lo que a través de esta intervencion se buscd, incentivar al talento humano sobre la importancia
de las habilidades comunicativas, basadas en el trabajo en equipo, el buen trato, resolucién de
conflictos y la comunicacion asertiva. Puesto que se hace necesario reforzar ciertas habilidades
para un trabajo en equipo efectivo, ya que facilitan la comunicacion, la colaboracién, la resolucién de
conflictos y la creacion de un ambiente laboral positivo, lo que a su vez mejora la productividad y el
bienestar general.

En resumen, las habilidades sociales son un activo valioso para cualquier equipo de trabajo, ya que
no solo mejoran la eficiencia y la productividad, sino que también contribuyen a un ambiente laboral

mas positivo, satisfactorio y enriquecedor para todos sus miembros.

En ese sentido, para lograr una experiencia enriquecedora y satisfactoria, se implementaron algunas
estrategias basadas en dinamicas ludico-pedagégicas, en donde los participantes pusieran a prueba
cada una de estas habilidades, observaran algunas falencias al respecto y posterior a ello llegaran a

una reflexion que les permitiera autoevaluarse a nivel personal y de equipo.

Estas estrategias consistieron en: dividir a los participantes en varios grupos, en donde se pondrian
a prueba la escucha activa, la comunicacion, la empatia, el trabajo en equipo, a través de una
dinamica llamada: “Nuestro trabajo en equipo”, en donde cada grupo se encargaria de adivinar una
palabra que encajara con una frase mencionada por el equipo psicosocial, estos se encargaria de
escuchar de manera activa cada frase, posterior a ello comunicarse entre si para resolver la
incognita que completaria la frase mencionada y luego la construirian de manera organizada,
pasado este momento con diferentes grupos, se realiza una autoevaluacion en donde mencionaran

todas esas habilidades sociales que hicieron falta poner en practica durante la dinamica realizada.
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Otra de estas estrategias fue: realizar una dinamica llamada: “Derecha — izquierda” en donde el
grupo se coloco en circulo, en un papel colocaron sus nombres de manera individual, luego se les
pide que cada uno mantenga ese papel en sus manos siguiendo las indicaciones, las cuales
consistieron en: cada persona iba a pasar sea a su derecha o a su izquierda ese papel con su
nombre de la manera en como se fueran dando las indicaciones, de tal manera que cada persona al
finalizar debia quedar nuevamente con su nombre en la mano, con esta actividad se busco poner a

prueba la escucha activa, la coordinacion, el trabajo en equipo y la comunicacién.

Por ultimo, se realiza una breve reflexion acerca de todos los momentos vividos en la intervencién
realizada, mencionando que, una solida combinacion de habilidades técnicas y blandas garantiza
que los miembros del equipo puedan satisfacer las demandas de la asociacién, fomentar la
colaboracion y progresar profesionalmente, alcanzando asi una gran colaboracion interdisciplinaria,
que permita llegar a las metas plasmadas y que genere un ambiente laborar optimo y agradable

para cada miembro del equipo interdisciplinario.

Compromisos:

e Teneren cuenta todos los momentos abordados, puesto que, mejorar las habilidades
sociales en el trabajo es un proceso continuo que requiere dedicacion y esfuerzo. Sin
embargo, los beneficios de invertir en estas habilidades son invaluables. Al fomentar la
comunicacion efectiva, el trabajo en equipo, la resolucién de conflictos, la empatia, y el
asertividad, el equipo interdisciplinario puede contribuir a un ambiente de trabajo mas
positivo y productivo, para llevar una ejecucion de calidad en el transcurso del contrato.
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Nombre y apellidos cargo firma
Maria Jose Agamez Orozco Apoyo Psicosocial 5
g poy %}% el Dt
Sheyla Sierra ortiz Apoyo Psicosocial ‘I:)V\QAKJ/{X V\E\f@‘ﬂs
Shirley Arrieta Apoyo en Salud I Shinfer Qurd e i
Edelcy Deulofeuth Arrieta Docente __-_é“%
Arlenis Arroyo Ochoa Docente &n" - 3
%] (o)
L grmv@la?
Emir Luz Donado Villegas Docente @
Luz mary Perez Marquez Docente Ja (,/ 5 .
[ 5 o A i N e >
Teolinda Cardenas Arrieta Docente
Vitalia Arrieta Perez Auxiliar Pedagégico 7,” 5 t Z zz
Graciela Polo De Olivera Auxiliar Pedagégico ; : i é ﬂv Z D,
-~ &
Ruth Polo Hernandez Auxiliar Pedagégico e é Eé g’@
Maria Raquel Lambraio Salcedo Auxiliar Pedagégico ﬂ#@? ‘“[
/, = —— -: 1
Maria Noguera Romero Auxiliar Pedagégico W&W‘ﬁ
Sandra P Caly Arriaga Coordinadora Pedagégica ; p B 7_;‘;,@”3_7Q
Mercedes Arteta Salud y nutricion // P AR =
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